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Instrucciones importantes relativas a la seguridad

Esta impresora ha sido disefiada cuidadosamente para que brinde muchos afios de desempefio seguro
y confiable. Sin embargo, como ocurre con todo tipo de equipo eléctrico, existen algunas precauciones
basicas que se deben tomar con el fin de evitar lesiones personales o dafios al equipo:

= Lea cuidadosamente las instrucciones de instalacion y uso provistas con la impresora.

= Lea todas las etiquetas que encuentre en la impresora y respete todas sus instrucciones y advertencias.

= Coloque la impresora sobre una superficie plana y firme.

= No introduzca objetos de ningun tipo en las aberturas ni ranuras de ventilacion de la impresora.

= No coloque la impresora cerca o encima de una fuente de calor.

e No use la impresora cerca de agua. Nunca derrame liquidos dentro de la impresora.
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e Lareparacion de la impresora es una tarea reservada exclusivamente a técnicos de servicio calificados y capacitados.

!\ Los orificios calados no son para montar la impresora en la pared.
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1 como empezar

1.2 Introduccion

La impresora E-Class Mark 111 (de aqui en adelante, “la impresora”) es un dispositivo de impresion térmica
facil de usar que combina calidad y durabilidad en un paquete econdémico capaz de satisfacer todas las
necesidades de etiquetado. Este manual proporciona toda la informacidon necesaria para operar y mantener
la impresora.

Para comenzar a imprimir etiquetas o rétulos, consulte las instrucciones provistas con el programa de
etiquetado. Para su comodidad, en el CD-ROM de accesorios encontrara un controlador de impresora para
Windows®, que también puede descargar desde nuestro sitio web en http://www.datamax-oneil.com.

(Si desea crear programas o formatos de etiqueta personalizados, en el CD-ROM encontrara una copia del
manual del programador para Class Series 2, que también puede descargar de nuestro sitio web.)

1.2 Desembalaje de la impresora

Después de retirar la impresora del embalaje, verifique el contenido de la caja. Ademas de la impresora,
deben estar presentes los siguientes elementos:

= Fuente de alimentacion

= CD-ROM de accesorios

= Todos los articulos especiales o pedidos
como adicionales

Requisitos adicionales

Para generar etiquetas, se necesitan los siguientes
elementos:

= Cables de conexion paralelo, serie, USB
o Ethernet (si se cuenta con conectividad
LAN); consulte la seccion 2.2.2 para obtener
mas detalles.

= Medios de impresion aplicables; consulte
el apéndice A para obtener mas detalles.

Contacte con la asistencia al cliente o con su
representante de ventas para que le indiquen cuales
son los medios y el software mas adecuados para su
aplicacion.

@ Es conveniente guardar todos los materiales de embalaje para usarlos en el futuro.
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Instalacion de la
Impresora

2.1 Introduccion

En esta seccion se explica como conectar la impresora y cargar los medios de impresion (incluida la cinta,
si la impresora esta equipada para impresion por transferencia térmica).

7

2.2 Conexion de la impresora

2.2.1 Conexion a la alimentacion

La impresora recibe energia de una fuente de alimentacion externa con seleccion automéatica de tension, que
se conecta entre la impresora y una toma eléctrica. Asegurese de que los margenes operativos de la fuente
de alimentacion sean compatibles con el suministro de electricidad (consulte los detalles en el apéndice A);
a continuacion, siga estas instrucciones para conectar la alimentacion:

M Antes de conectar la alimentaciéon a la impresora, asegurese de que el interruptor de encendido esté en la
posicion de APAGADO (O).

1) Conecte la fuente de alimentacién al conector correspondiente de la impresora.

2) Conecte el cable de alimentacion CA a la fuente de alimentacion.

3) Conecte el cable de alimentacion CA a una toma eléctrica.

©  Fuente de alimentacion

® ° Cable de alimentacion CA

Conector de
(3] - )
alimentacion

O  Toma eléctrica




2.2.2 Conexion de interfaz

La impresora puede conectarse con un equipo host a través de puertos paralelo, serie, Ethernet o USB.

M Antes de conectar los cables de interfaz a la impresora, asegulrese de que el interruptor de encendido esté
en la posicién de APAGADO (O).

® - PuertousB
.© _Puertoserie -
O . Puertoparalelo -

Requisitos de los cables
Elija el cable correcto para conectar la impresora al equipo host:

= El puerto paralelo (opcional) permite establecer comunicaciones en paralelo a través de un
conector mini-Centronics macho de 36 clavijas. Para habilitar la comunicacion bidireccional
(canales directo e inverso) se debera usar un cable que cumpla con la norma IEEE 1284 y
software compatible para el equipo host.

= El puerto Ethernet (opcional) permite establecer una comunicacion aldmbrica LAN (consulte
el apéndice B para obtener mas informacion).

= El puerto serie permite establecer comunicaciones RS-232C a través de un conector DB-9 con
distribuciones de terminales especificas (a continuacién se indican los niUmeros de pieza de los
cables de interfaz y las distribuciones de terminales; contacte con su distribuidor para solicitar
las piezas). La configuracion del puerto serie se selecciona mediante un menu y debe coincidir
con la configuraciéon del puerto serie del equipo host.

Host DB-9S Printer DB-9P Host DB-25S Printer DB-9P
TX 30— 2 RX TX 2e———2 RX
RX2+——3 TX RX3+——3 TX

7 RTS 7 RTS
CTS 8*{4 DTR CTs 5*{4 DTR
DSR 6 8 CTS DSR 6 8 CTS
GND 5%—5 GND GND 7%—5 GND
DTR 4 DTR20

Shield ~————— Shield Shield «————— Shield

Pieza n° 32-2483-01 Pieza n° 32-2301-01

= El puerto USB permite establecer comunicaciones en serie de alta velocidad y requiere el uso
de un cable de interfaz USB estandar.

La impresora establece automaticamente la comunicacién con el primer puerto a través del que se reciban
@ datos vélidos. A continuacion, el puerto de comunicaciones establecido no cambiara a menos que se supere
un tiempo de espera (o si se APAGA y ENCIENDE la alimentacién).

Capitulo 2: Instalaciéon de la impresora 5



2.3 Carga de medios

Si la impresora esta equipada con un sensor de medios ajustable, tal vez haya que ajustarlo para que
se corresponda con los medios de impresién elegidos. Si cuenta con este tipo de sensor, siga leyendo
en la seccion 4.4.

2.3.1 Carga de bobinas de medios
Siga estas instrucciones para cargar los medios:
1) Deslice las guias de medios hacia afuera.
2) Deslice los soportes de medios hacia afuera e inserte la bobina de medios tal como se muestra.

Suelte los soportes de medios para que vuelvan a su posicion retraida, de modo que sujeten
firmemente la bobina de medios.

- @ _ Soportes de medios
: ® : Guias de medios
© - Bobina de medios

3) Extraiga el papel de base suficiente para que sobresalga por la parte delantera de la impresora.
Ajuste las guias de medios de modo que toquen ligeramente los bordes del medio.




4) Si utiliza medios de transferencia térmica (cinta), siga leyendo en la seccion 2.4, Carga de cinta.
De lo contrario, cierre la tapa de la impresora y presidonela hacia abajo para asegurarla.

@ Tapa

5) Presione el boton N varias veces para avanzar el medio de impresion (si esta encendida la luz
de error, consulte la seccion 3.7).

M La impresora viene preparada de fabrica para usar medios con espacios. Si se usa otro tipo de medio
(por ejemplo, medios continuos), sera necesario reconfigurar la impresora; consulte la seccion 3.4.
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2.3.2 Carga de medios externos o en acordeon
Siga estas instrucciones para cargar los medios:
1) Deslice las guias de medios hacia afuera.

2) Deslice los soportes de medios hacia afuera y coloque en los soportes las dos guias de canales
de medios.

_®__ Guias de canales de medios
® - Soportes de medios

- © : Guia de medios externa -

3) Posicione los soportes de medios de modo que coincidan con el ancho del medio que se esta
usando. Deslice el seguro del soporte de medios hasta que haga tope contra el soporte, para
fijarlo en su posicion.

. ® sSegurodelsoporte -




4) Pase los medios por la ranura externa situada en la parte trasera de la impresora. Extraiga el
papel de base suficiente para que sobresalga por la parte delantera de la impresora. Ajuste las
guias de medios de modo que toquen ligeramente los bordes del medio.

O : Ranura de medios externa
@ Guiasdemedios -
Suministro externo de

(3] )
:medios

5) Si utiliza medios de transferencia térmica (cinta), siga leyendo en la seccion 2.4, Carga de cinta.
De lo contrario, cierre la tapa de la impresora y presionela hacia abajo para asegurarla.

6) Presione el botén N varias veces para avanzar el medio de impresién (si esta encendida la luz
de error, consulte la seccion 3.7).

M La impresora viene preparada de fabrica para usar medios con espacios. Si se usa otro tipo de medio
(por ejemplo, medios continuos), sera necesario reconfigurar la impresora; consulte la seccién 3.4.
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2.3.3 Carga de medios con opcion de despegar y presentar

Si la impresora esta equipada con la opcidon de despegar, siga estas instrucciones para cargar los medios:

M Cuando use el mecanismo de despegado, no haga funcionar la impresora a una velocidad superior a 4 PPS
(10 cm/s).

M Para utilizar el modo de corte por desgarro cuando esta instalada la opcion de despegar y presentar, abra la
puerta del despegador y déjela abierta.

1) Cargue los medios tal como se describe en la seccion 2.3 (pasos 1 a 3).

2) Quite unas 8 pulgadas (200 mm) de etiquetas del soporte de medios.

3) Abra la puerta del despegador. Pase el papel de base por encima del rodillo y de la barra de
despegado y, a continuacion, por detras del rodillo de despegado y de la puerta del despegador,
tal como se muestra en la figura siguiente.

~© Papel de base de medios
- Puerta del despegador

4) Cierre la puerta del despegador.

5) Si utiliza medios de transferencia térmica (cinta), siga leyendo en la seccion 2.4, Carga de cinta.
De lo contrario, cierre la tapa de la impresora y presidonela hacia abajo para asegurarla.

6) Presione el botén N varias veces para avanzar el medio de impresiéon (si esta encendida la luz
de error, consulte la seccion 3.7).

7) En ese momento, la impresora despegara cada una de las etiquetas y las presentara al operador
para su extraccion. La luz indicadora parpadearéa en color naranja y la siguiente etiqueta no
avanzara ni se imprimira hasta que se extraiga la etiqueta anterior.

M La impresora viene preparada de fabrica para usar medios con espacios. Si se usa otro tipo de medio
(por ejemplo, medios continuos), sera necesario reconfigurar la impresora; consulte la secciéon 3.4.




2.3.4 Carga de medios con opcion de cortadora
Si la impresora esta equipada con la opcion de cortar, siga estas instrucciones para cargar los medios:
1) Cargue los medios tal como se describe en la seccion 2.3 (pasos 1 a 3).

2) Pase los medios a través de la abertura en la cortadora.

® Medios

3) Si utiliza medios de transferencia térmica (cinta), siga leyendo en la seccion 2.4, Carga de la cinta.
De lo contrario, cierre la tapa de la impresora y presionela hacia abajo para asegurarla.

4) Presione el botén N varias veces para avanzar el medio (si esta encendida la luz de error,
consulte la seccion 3.7). En ese momento, la impresora cortara cada etiqueta a medida que salga.

7) En ese momento, la impresora despegara cada una de las etiquetas y las presentara al operador
para su extraccion.

Si la impresora esta equipada con la opcidon de sensor de presencia, la luz indicadora parpadeara
en color naranja y la siguiente etiqueta no avanzara ni se imprimir4 hasta que se extraiga la etiqueta
anterior.

=

La impresora viene preparada de fabrica para usar medios con espacios. Si se usa otro tipo de medio
(por ejemplo, medios continuos), sera necesario reconfigurar la impresora; consulte la secciéon 3.4.

=
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2.4 Carga de cinta

La impresora puede usar cintas con recubrimiento interior (C.S.1.) o con recubrimiento exterior (C.S.0.),
en los siguientes formatos:

Cintas con carrete de %2” (12,7 mm)

Ancho del carrete de cinta: 4,3 pulgadas (110 mm)
Ancho de cinta: 1,0 - 4,3 pulgadas (25 - 110 mm); centrada en
el carrete

Cintas con carrete de 1” (25,4 mm) (con adaptadores del
carrete de cinta; consulte la seccion 2.4.1.)

Ancho del carrete de cinta: 1,0 - 4,3 pulgadas (25 - 110 mm);
centrada en los adaptadores del carrete de cinta

Ancho de cinta: 1,0 - 4,3 pulgadas (25 - 110 mm); centrada en
el carrete

Siga estas instrucciones para cargar la cinta:

M Si la impresora cuenta con la opcién de transferencia térmica, viene preparada de fabrica para usar cinta;
consulte la seccién 3.4 para cambiar esta configuracion si se usan medios de impresion térmica directa.

1) Determine el tipo de cinta (C.S.l. o C.S.0.) que esta usando.

M Compruebe que el lado entintado de la cinta esté orientado hacia el medio de etiquetas, no hacia el cabezal
de impresion.




2) Tire del buje del mecanismo de suministro hacia afuera y cargue la bobina de suministro en la
impresora tal como se muestra. Segun el tamafno de la bobina de suministro, tal vez sea necesario
apartar el asiento basculante para que no estorbe.

3) Una vez cargada la bobina de suministro, deslice hacia abajo el seguro de la unidad de manejo de
cinta para desenganchar la unidad.

- © ' Bobina de suministro -
Buje del mecanismo de
) d :
- suministro de cinta -
: © : Asiento basculante  :
Seguro de la unidad de
[2) A .
~ _ manejodecinta -
_© _ Unidad de manejo de cinta _

4) Tire del buje del mecanismo de recogida hacia afuera y cargue un carrete de cinta vacio en la
impresora tal como se muestra.

~® caretedecinta_________
Buje del mecanismo de
© recogida

(1" (25.4mm) ~|.D. h

Capitulo 2: Instalaciéon de la impresora 13



5) Pase la cinta desde la bobina de suministro hasta el carrete de cinta, tal como se muestra
a continuacion.

6) Si el extremo delantero de la cinta aun no esta fijo al carrete, fijelo con cinta adhesiva. Gire varias
veces la rueda del mecanismo de recogida para asegurar la cinta.

9 'Rueda del mecanismo de
srecogida ¢

7) Levante la unidad de manejo de cinta y asegurela. Cierre la tapa y presione el boton N varias veces
para avanzar el medio de impresion (si esta encendida la luz de error, consulte la seccién 3.7).

@ Tapa



2.4.1 Uso de adaptadores de carrete de cinta
Para usar cintas con carrete de 1” (25,4 mm) de diametro interior, se necesita un adaptador de carrete.
1) Coloque la bobina de cinta (con el extremo delantero en la posicién que se muestra en la figura

anterior) en uno de los adaptadores de carrete. Coloque un carrete de cintas vacio en el otro
adaptador.

2) Sila cinta es estrecha, coloque la bobina de cinta de manera que quede centrada en el adaptador.
Para ayudar a centrar la cinta, los adaptadores tienen marcadas escalas en pulgadas y
centimetros.
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Funcionamiento de
la Impresora

3.1 Introduccion

El panel frontal incluye dos luces indicadoras y un botdon multifuncion, que se describen en las secciones
siguientes.

.- (verde/naranja)
@ |EDdeerror (rojo) -
© - Boton multifuncion

3.2 Indicadores LED

La impresora cuenta con dos luces LED indicadoras que ofrecen una referencia visual rapida de su estado
de funcionamiento, tal como se describe a continuacion.

D LED 2
olo Verde Naranja

En pausa, o esta
Fijo Lista para imprimir bloqueado el sector
de presencia.

Error de deteccion de TOF. No se hallo
el siguiente TOF.

Falta de material/etiquetas o atasco
En proc En a .
Parpadeante proceso/ocupada pausa/ocupad de impresora.
Apagado No llega alimentacion Sin errores

M Ambos indicadores estaran ENCENDIDOS durante el inicio y después de un reinicio.

16 Capitulo 3: Funcionamiento de la impresora



3.3 Boton multifuncion

El botén multifuncién realiza diversas funciones segiin el modo en que se encuentre la impresora:

Accion del botén

Presionar
momentaneamente

La impresora avanza
el medio de impresion
hasta la etiqueta
siguiente

Pone en pausa
la impresora

Reanuda la impresién

Borra la condicion
de error

Mantener presionado
durante 5 segundos
(soltar cuando el LED
parpadee en color
naranja)

Imprime etiqueta
de informe de red

Cancela el lote

Cancela el lote

Mantener presionado
durante 10 segundos
(soltar cuando el LED
parpadee en color
verde)

Realiza la calibracion
rapida de medios

Realiza la calibracién
rapida de medios

Realiza la calibracién
rapida de medios

Mantener presionado

durante 15 segundos

(soltar cuando el LED
parpadee en color rojo)

Restablece los
parametros de fabrica
de la impresora*

Restablece los
parametros de fabrica
de la impresora*

Restablece los
parametros de fabrica
de la impresora*

Mantener presionado
durante 20 segundos

Realiza un “reinicio en caliente”. No afecta a los parametros guardados en la impresora.

*Los parametros de fabrica se pueden definir y modificar con la utilidad de configuracion de impresora
DMXConfig; consulte la seccion 3.5.
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3.4 Herramientas de configuracion de la impresora

La impresora tiene muchos parametros que se pueden ajustar mediante unos pocos métodos. En la siguiente
tabla se indican los métodos mas comunes para configurar la impresora, y cuales son las ventajas de cada
uno. Elija el método que se adapte mejor a su modo de usar la impresora.

Método

Contras

Mas informacién

Programa
DMXConfig*

Descripcion

DMXConfig (incluido en el CD-
ROM de accesorios) es una
utilidad de configuracién para
Windows que permite realizar
cambios en la configuracion
actual de la impresora a través
de una conexién directa serie,
paralela o USB con el equipo
host.

El programa es facil de
usar y brinda al
usuario el maximo
control de la
impresora.

El software se debe
instalar en un equipo
host que utilice
Windows.

Consulte
la secciéon 3.5.

Paginas web
internas™>

Las paginas web internas son
sencillas paginas HTML que se
pueden abrir en cualquier
navegador a través del puerto
Ethernet opcional.

Faciles de usar. La
impresora se puede
configurar desde
cualquier host
conectado a la red,
independientemente
de su ubicacion fisica o
del sistema operativo
que use.

No se necesita
software adicional.

La impresora debe
contar con la opcién
Ethernet.

Segun la complejidad
de la red, para poder
establecer la primera
conexion tal vez antes
sea necesario
configurar los
parametros de red por
otro método.

Consulte
el apéndice B.2

Controlador de
Windows

Controlador de impresora para
Windows (se encuentra en el CD
de accesorios).

Muchas aplicaciones de
otros fabricantes
necesitan el
controlador para poder
imprimir. El
controlador puede
servir de solucién
integral para los
usuarios que no
necesiten usar
configuraciones
avanzadas.

Obliga a instalar un
controlador en un host
que utilice Windows.

Solamente se pueden
configurar los
parametros basicos.

Consulte
la seccion 3.6.

Comandos de
programacion
DPL

Los comandos en lenguaje de
programaciéon DPL se pueden
combinar para crear formatos de
etiqueta personalizados o se los
puede enviar uno por uno a la
impresora.

Los comandos en
lenguaje de
programacion DPL se
pueden combinar
directamente para
crear formatos de
etiqueta
personalizados, con la
posibilidad de
configurar la impresora
sobre la marcha.

Se necesita
conocimiento de la
programacion en DPL.

Consulte el
manual del
programador para
Class Series 2.

*Métodos recomendados
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3.5 Utilidad para configuracion de la impresora (DMXConfig)

DMXConfig (incluida en el CD-ROM de accesorios) es una utilidad de configuracion basada en Windows que
permite realizar cambios en la configuracion en uso de la impresora mediante una conexién directa con los
puertos serie, paralelo o USB del equipo host.

Caracteristicas de DMXConfig:

= Permite controlar y consultar en tiempo real la configuracion de la impresora.
= Define y guarda configuraciones Optimas para las aplicaciones.

Permite compartir configuraciones guardadas con otras impresoras y enviarlas por correo
electronico.

= Descarga archivos, formatos y fuentes.
= Realiza consultas de modulos de memoria.

Asegurese de usar la utilidad DMXConfig que se encuentra en el CD-ROM de accesorios provisto con su
M impresora. Las versiones anteriores podrian no funcionar de manera correcta con algunas impresoras.
Para obtener la version mas reciente, visite nuestro sitio web: http://www.datamax-oneil.com.

DMXConfig incluye una nueva funciéon que permite usar el controlador de Datamax-O’Neil para Windows para
la configuraciéon y la comunicacion bidireccional. Para poder usar esta funciéon, primero hay que hacer un
pequefio cambio en la configuracion de las propiedades del controlador de impresora.

Haga clic con el botén secundario en el icono del controlador de impresora y seleccione Propiedades. Haga clic

en la ficha Avanzadas y seleccione "Imprimir directamente en la impresora" y, a continuacion, haga clic en
Aceptar.

"8 Printers and Faxes ___ i =|0] x|

J File Edt Vew Favorites Tools Help | :7,"

| DBadk - 3 - ¥ | 2 Search [ Folders | [& 3 X ) | [@-

Jngd'm |'3_;,; Printers and Faxes j Go

@
g é Datamax I-4208 Properties _?]1'
Add Printer  Datamax
1-4208 General | Sherng | Ports  Advanced | Secuiy | Fants | Teols | About |

% Always available
@ [zooad = 1o [lzooaw =
Priority: |‘| E
Driver: [Datamas 1-4208 =] MewDiver |
" Spoal print documents so program finishes printing faster

|t5 | Start printing after Iast page s spooted

. 0 Trsdiel)
¥ Fiirt spsoled documents first
I™ Keep prnted documents
¥ | Enable sdvanced printing featires
Piinling Defaudts... |  PrintProcessor,. | Separsior Page.. |
[ ok ] cacel | meob | Hew |
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Una vez que ha instalado la utilidad DMXConfig:

1) Conecte el equipo host a la impresora
con un cable serie, paralelo o USB
(si esta instalado el controlador).

| | Sensor Calibration | Print Control | €2 i | Printer Options |

Conmsicatons pots ey be i 9 enc o reoeve s skip s o othes dle, Fx e s
il i s LET1, LETS =) i e s s Commouio s it v Clamen
mumm-ﬂw Sty oty 4t 3 5 crdgain
i o e st e il s ok o ContguABIn 34 Tace oA than Sorrg a8 perta 5ot on poramarers man
NEE T "Quéry” (o retngve prnter configurstion
"Open File" 1o rewieve saved fi
"Cancer' o exit

2) Encienda la impresora e inicie la utilidad

DMXConfig. [ conce |

[Fon [ Frinter JE=

3) En la lista, haga clic en el puerto o la
impresora que desee conectar.

4) Para consultar la configuracion de la
impresora, use el botén Query Printer
de la barra de herramientas (parte
superior izquierda) o el botén Query
grande en el cuadro verde.

Se establecera una conexion con
la impresora para obtener la
configuracion actual de la impresora.

Datornas 14308 P,

5) En este momento, puede examinar las
fichas y realizar los cambios necesarios
en la configuracion de la impresora.
Cuando haya finalizado, envie la nueva
configuracion a la impresora usando
el botén Configure Printer de la barra
de herramientas.

El ejemplo que se incluye a continuacion

muestra la modificacion de la configuracion =~ ®EFE8 0 e o

del parametro Media Type (Tipo de medios) Tl e e e i
a Thermal Transfer (Transferencia térmica). s

Este procedimiento también se puede usar Con o Leng ) oz

para cambiar otros parametros. Labarvidh o

6) Seleccione la ficha Media Settings
(Configuracion de medios) vy,
a continuacion, en el cuadro
desplegable Media Type, seleccione
Thermal Transfer.

7) Envie la configuraciéon a la impresora
usando el botén Configure Printer de la
barra de herramientas.

Ahora la impresora estéa configurada para
usar medios de transferencia térmica.
Puede cerrar la utilidad DMXConfig y
empezar a imprimir usando cinta.
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3.6 Controlador de Windows

El controlador de Windows se encuentra en el CD-ROM de accesorios provisto con la impresora. Para obtener
la version mas reciente, visite nuestro sitio web: http://www.datamax-oneil.com.

Instalacion del controlador de Windows:

1) Coloque el CD-ROM de accesorios provisto con
su impresora en la unidad de CD-ROM del equipo.

2) Cuando se inicie el CD-ROM, seleccione el modelo de
impresora y, a continuacion, seleccione Install Windows
Driver (Instalar controlador de Windows) y siga las
instrucciones que aparecen en pantalla para la
instalacion.

Seagull Driver Wizard J x|

Specify Printer Model Y
The manufacturer and model determine which printer driver to use. -

Specify the model of your printer.

. . . . Printer Model [«

3) Cuando se le solicite, seleccione su impresora de la lista Datamie A2 |
. . ax A

(en este caso, Datamax-O’Neil E-4xxx Mark I11). Siga Datamax A-4408

. . Datamax A-4606
las instrucciones que se muestran en la pantalla para Datamax A-6212

H Datamax A-6310
instalar el controlador. Datamex Allegro

Datamax Allegro 2
Datamax DMK 400 =

Version; Source:
7.1.1 M-0{03{26/2007) Ciyseagul Brovse: ;s |
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Notas importantes:

El controlador de Windows funciona de igual manera que cualquier otro controlador de impresora de
Windows. Se encuentran disponibles archivos de ayuda integrados que proporcionan informacion completa
sobre todos los parametros de configuracion; sin embargo, hay algunos parametros importantes a los que
conviene prestar atencion para evitar problemas en la impresion:

Ficha Page Setup (Configuracion de pagina):
Stock (Material)

Es importante que la configuracion del parametro
Stock coincida con el tamafio de la etiqueta que se
esta usando. Si no puede encontrar un valor que
coincida con su etiqueta, haga clic en New (Nuevo)
e introduzca las medidas de la etiqueta.

& Printing Preferences 21

Page Setup | Graphicsl Stock I Dptionsl About I

~ Stock
I ame:
New.. | Edt. | Debis.
- Preview Orientation Effects
& Portrait [ Mimar Image

" Landscape [T Megative
 Paortrait 180°

" Landscape 1807

r Preset

Mame: <Current Settings>

j Manage... |

Advanced Options. ..

 15998-2009 Seagull Scientific, Inc.,
Authars of the BarTender® label software.

0k I Cancel Apply Help

Ficha Options (Opciones): Print Speed (Velocidad
de impresion) y Printhead Temperature
(Temperatura del cabezal de impresion)

Estos dos parametros son los que tienen un mayor
impacto sobre la calidad de impresién. Algunos
materiales para etiquetas requieren mas calor y una
velocidad de impresiébn menor para generar una
imagen de calidad.

& Printing Preferences 21

Fage Setupl Graphicsl Stock  Options |Ab0ut I

Feed: Id.DDina’sec ‘l
Slew: |4.DDin.-"sec: VI Backup:|2_DDin.-"sec: 'l

r~ Print Head Temperature
" Send with job

r— Print Speed

i~ Graphics Optionz

Encoding: IAuto - l

0k I Cancel Apply Help

Es probable que el software de aplicacion de Windows utilizado para crear el formato de las etiquetas tenga
una pantalla de configuracion de pagina. También serd necesario establecer el tamafo de la etiqueta que se

esta usando en esta pantalla.
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3.7 Calibracion de medios
La calibracion garantiza una correcta deteccion de los medios.
3.7.1 Calibraciéon rapida

Para efectuar una calibracion rapida, puede usar la utilidad DMXConfig (consulte la seccién 3.5) o mantener
presionado el botén multifuncion (consulte la seccion 3.3). Una vez instalada la utilidad DMXConfig y con la
impresora correctamente cargada con medios, siga estas instrucciones para efectuar la calibracion:

= Esta calibracién no es necesaria cuando se usa material continuo.

M = Si usa medios con espacios de gran tamafo, tal vez deba modificar el parametro Paper Out
Distance (Distancia de deteccion de falta de papel) antes de continuar.

1) Conecte el equipo host a la impresora con un e e
N A . 4 e o T —
cable serie, paralelo o USB (si esta instalado . _
el controlador). o i e B S
. . ... - _ReCleckPors_|
2) Encienda la impresora e inicie la utilidad
DMXConfig. = - ‘ J
3) En la lista, haga clic en el puerto o la
impresora que desee conectar. g
4) Para consultar la configuracion de la
impresora, use el botén Query Printer de la
barra de herramientas (parte superior
izquierda) o el boton Query grande en el
cuadro verde. Se establecera una conexion
con la impresora para obtener la : = -
configuracion actual de la impresora.
5) Seleccione la ficha Sensor Calibration R e
(Calibracion de sensor) y, a continuacion, Nk |  Meren o I I petconal
haga clic en el botén Quick Media Calibration (it | ettt |
(Calibracion rapida de medios). Cuando se le e 0 &
solicite, haga clic en OK (Aceptar) para iniciar conBarssLw — }
. .7 P Trans Sensor Gain | —
la calibracion rapida. s
Mk Sensor Lavel | —
6) Espere a que la impresora procese los datos.
Pueden producirse dos situaciones:
Luz verde = la calibracion finalizé
correctamente.
Luz roja = la calibracion no pudo efectuarse;
inténtelo de nuevo. Si la calibracion vuelve
a fallar, consulte la seccién 3.7.2. | TR )
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3.7.2 Asistente de calibracion de medios

El Asistente de calibracion de medios se puede iniciar con la utilidad DMXConfig (consulte la seccién 3.5).
Una vez instalada la utilidad DMXConfig y con la impresora correctamente cargada con medios, siga estas
instrucciones para efectuar la calibracion:

1) Conecte el equipo host a la impresora con un == ""===" s
N A . ‘. L = —
cable serie, paralelo o USB (si esta instalado e s | e
el controlador). BRI
. . - . —BetreciPon |
2) Encienda la impresora e inicie la utilidad
DMXConfig. =0 - , J
e
3) En la lista, haga clic en el puerto o la
impresora que desee conectar. 4
4) Para consultar la configuraciéon de la
impresora, use el boton Query Printer de la
barra de herramientas (parte superior
izquierda) o el boton Query grande en el
cuadro verde. Se establecera una conexion
con la impresora para obtener la : == -
configuracion actual de la impresora.
5) Seleccione la ficha Sensor Calibration vy, S — -
a continuacion, haga clic en el boton Media = - )
Calibration Wizard (Asistente para calibracion porpe el i
: ( P : = = ==
de medios). Cuando se le solicite, haga clic en Pt ) ©
OK para iniciar el asistente de calibracion. G }
“Trans Sensce Gain L |
-
Mtk Senscr Lavel «4 ot
I RFTI B
R . L, o . _im.uwrm[-mlny.mm.mv. =l xi|
6) El asistente de calibracién le solicitara que T T A—
retire el material (Remove Stock). Retire i i ]
. probiems. These are printer unique vakses.
todos los medios y el papel de base de la e = =
impresora. Cierre la tapa y haga clic en OK. i) =N
“Trans Sensce Gain I |
T
e —
x|
[ = o T
e ) J

Capitulo 3: Funcionamiento de la impresora




El asistente de calibracion le solicitara que cargue
el papel de base de las etiquetas (Load
Backing). Despegue unas pocas etiquetas
y coloque el papel de base sobre el sensor
de medios. Cierre la tapa y haga clic en OK.

6) El asistente de calibracion le solicitara que
cargue el material (Load Stock). Asegurese
de que los medios estén correctamente
cargados en la impresora y, a continuacion,
cierre la tapa y haga clic en OK.

9) El asistente de calibracion indicara ahora que
la calibracion finalizé correctamente (Passed
Calibration) y se encendera la luz verde en la
impresora; haga clic en OK. Cada vez que se

pulse el botén | debe avanzar una etiqueta.

Si la calibracién no fue correcta, repita el
procedimiento desde el paso 5.
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3.8 Etiquetas internas

En la seccion siguiente se describen las etiquetas de prueba y de informacion residente.

3.8.1 Etiqueta de configuracion de BI-DIRECTIONAL
q g CONFIGURATION NIC ADAPTER:
base de datos THU 09:31AM 19MAR2009  WLAN:
PRINTER KEY: NOT INSTALLED
4205-EF10-090310-024 IP1%E5)0E>1I§EGESS:
La etiqueta de configuracion de base de datos ofrece A B oy S0y Sl.;sésNz'E;‘ngASK:
informacion como la version de firmware de la impresora, z%%é&%&”’ 03/08/2000 Gﬂ;rEW.'AY“:IO
las asignaciones de memoria, las opciones habilitadas y los ot SNMPTRAP DESTINATION:
datos del contador de etiquetas. ACM: o008 SNMP
. o . . -, SYSTEM INFORMATION AD\IANCED
Para imprimir una etiqueta de configuracion de base de pr-uN-r BUFFER SIZE: ENABLED
datos, siga estas instrucciones: ,:,_ASH SIZE: M;ﬂ'msn
RAM TEST 1500
H H PASS GRATUITOUS ARP:
1) Cargue en la impresora los medios (de 4 pulgadas OPTIONAL LANGUAGES:  PORT NUMEER:
[102 milimetros] de ancho) y cinta (si se imprimiera NONE 9100
dios de t " 2 termi CONFIGURATION FILE: T KEEPALIVE:
con medios de transferencia térmica). DDISABLED  BILITY:
MEDIA SETTINGS ADVERTISE CAPABLITY:
2) Encienda la impresora. Se encenderan los dos LED. MEDIA TYPE. L HOST SETTINGS:
SENSOR HOST TIMEOUT:
3) Cuando el LED de la derecha se apague, mantenga co
presionado el botén N hasta que comience a imprimirse (La etiqueta impresa puede ser distinta de la que
la etiqueta de configuracion de base de datos. muestra la figura.)
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Mantenimiento
y ajustes

4.1 Introduccion

En esta seccion se detallan las recomendaciones relativas a la limpieza, el ajuste y la solucidon de problemas
de la impresora. En la tabla siguiente se resume el programa de mantenimiento recomendado para los

diferentes componentes de la impresora.

Area Método Intervalo
Apague la impresora antes de limpiar el cabezal de
Cabezal de impresion. Use un hisopo de algodén con solvente* | Después de cada bobina
impresion para limpiar el cabezal de impresién de un extremo | de medios.
al otro.
' Ap:agu_e la w_npresora. Hgga girar el rodJIIo Después de cada bobina
Rodillo y limpielo bien con un hisopo de algodon :
. de medios.
humedecido en solvente*.
Rodillo de Haga girar el rodillo de Eiespegado y limpielo bien Después de cada bobina
con un hisopo de algodén humedecido en :
despegado de medios.

solvente™.

Después de cada bobina

Ruta de medios Solvente* -
de medios.
Barra del
despegado/de Solvente* Cuando sea necesario

corte por desgarro

Sensor de medios

Aire comprimido o cepillo

Mensualmente

Exterior

Detergente suave o limpiador para escritorios

Cuando sea necesario

Interior

Cepillo o aspiradora

Cuando sea necesario.

*Se recomienda usar un solvente con alcohol isopropilico.

-
&

==
Warning

El alcohol isopropilico es un solvente inflamable; tome siempre las precauciones adecuadas al usar esta

sustancia.
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4.2 Limpieza del cabezal de impresion

!\ NO utilice objetos punzantes, duros o abrasivos en el cabezal de impresion.

Warning

Si la calidad de impresion disminuye (algunos signos de ello son los cédigos de barras ilegibles o la presencia
de lineas en blanco en el texto y los gréaficos), por lo general se debe a la acumulacién de suciedad en el
cabezal de impresion; si no se le presta la debida atenciéon a este problema, puede provocarse el fallo
prematuro de puntos del cabezal. Segun los suministros y los parametros de impresion que se utilicen,

se recomiendan distintos métodos de limpieza.

= llmn

Figr sy nan

== o i
? ME‘%HMUH&}IIFNH
— 10pt Ae BoCeDdEeFIGgHRIKELIMmNA

M La presencia de lineas en blanco puede indicar que el cabezal de
impresion esta sucio o defectuoso.

L0
M!!II!II

Una limpieza adecuada es fundamental. Para mantener un rendimiento
6ptimo de la impresora, Datamax-O’Neil ofrece una linea completa de
productos de limpieza que incluye lapices, tarjetas, peliculas e hisopos.
Para obtener més informacién, visite nuestro sitio web.

Procedimiento de limpieza con hisopo de algoddén

Si usa medios para impresion térmica directa o para transferencia térmica con cinta encerada, siga estas
instrucciones para limpiar el cabezal de impresion:

1) Apague y desenchufe la impresora. Abra la impresora. Espere un poco a que el cabezal
de impresion se enfrie.

2) Retire los medios de impresion y la cinta instalados. Con un hisopo de algodén humedecido
(no empapado) en alcohol isopropilico, limpie bien el cabezal de impresion.

o e e e
: @ - Cabezal de impresion
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Procedimiento de limpieza con tarjeta

Si usa medios para impresion térmica directa o para transferencia térmica con combinaciones de cinta de
cera/resina, o si la técnica del hisopo de algodén no dio resultado, siga estas instrucciones para limpiar el
cabezal de impresion:

1) Abra la impresora. Espere un poco a que el cabezal de impresiéon se enfrie.

2) Retire los medios y la cinta y, a continuacioén, coloque una tarjeta de limpieza debajo del cabezal
de impresidon (numero de pieza: 70-2013-01).

3) Cierre la tapa y presione el botén N para iniciar la limpieza.

4) Una vez que la tarjeta de limpieza haya recorrido el mecanismo de la impresora, vuelva a colocar
el medio de impresion (y la cinta, si es necesaria). Enchufe y encienda la impresora. Imprima
algunas etiquetas de prueba y examinelas. Si ya no se ven lineas en blanco en la impresion,
la limpieza se ha completado; de lo contrario, aplique el procedimiento de limpieza con pelicula,
que se detalla a continuacion.

Procedimiento de limpieza con pelicula

Si usa medios para transferencia térmica y cinta con resina, si imprime con una temperatura mayor o igual
a 22, o si los otros métodos no dan resultado, siga estas instrucciones para limpiar el cabezal de impresion:

1) Abra la impresora. Espere un poco a que el cabezal de impresion se enfrie.

2) Retire los medios y la cinta y, a continuacion, coloque una pelicula de limpieza debajo del cabezal
de impresién (numero de pieza: 70-2087-01).

3) Cierre la tapa y presione el botén N para iniciar la limpieza.

4) Una vez que la pelicula de limpieza haya recorrido el mecanismo de la impresora, apaguela
y desenchufela. Abra la tapa y espere un poco a que el cabezal de impresion se enfrie.
Con un hisopo de algodén humedecido (no empapado) en alcohol isopropilico, limpie el cabezal
de impresion y deje que se seque.

5) Vuelva a colocar el medio de impresion (y la cinta, si es necesaria). Enchufe y encienda la
impresora. Imprima algunas etiquetas de prueba y examinelas. Si todavia se ven lineas en blanco
en la impresion, tal vez sea necesario reemplazar el cabezal de impresiéon; consulte la secciéon 4.2.
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4.3 Ajuste de tensioén de la cinta

La unidad de manejo de cinta ajustable, que se encuentra en impresoras equipadas con la opciéon de
transferencia térmica, permite que el buje del mecanismo de suministro de cinta proporcione la cantidad de
tension 6ptima. Siga estas instrucciones para ajustar la tension de la cinta:

1) Apague la impresora.

2) Sostenga la cinta o el mecanismo de cinta para evitar que gire. A continuacioén, presione la perilla

de ajuste de tension de la cinta y girela a la posicion que corresponda con el tamafio de carrete
de la cinta empleada.

® Unidad de manejodecinta

® Perilla de ajuste de tension
de la cinta
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4.4 Sensor de medios ajustable

El sensor de medios ajustable (AMS) opcional permite usar una mayor variedad de configuraciones de medios
con la impresora. La siguiente tabla define las posiciones generales del AMS para diversos tipos de medios
y de principio de formulario (TOF).

Posicion del AMS

Tipo de medio Ubicacion del sensor Método de deteccion

de TOF
Continuo Centro del medio Continuo
Troquelado Centro de la etiqueta )
Espacio
Con muescas Centro de la muesca
Reflectante Centro de la marca Reflectante

Siga estas instrucciones para colocar el AMS:

1) En el sensor AMS inferior, identifique el indicador que o -0
corresponda al medio empleado. .
_© _Indicador de espacio o muesca -

@  Indicador (de marca) reflectante -

2) Mueva el sensor AMS inferior para que el indicador coincida con el centro de la muesca,
del espacio o de la marca reflectante del medio instalado.

3) Mueva el sensor AMS superior hasta el mismo valor que el sensor AMS inferior (no es necesario
si se usan medios con marca reflectante).
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4.5 Reemplazo del cabezal de impresion

Si el cabezal de impresion se dafia o gasta, siga estas instrucciones para reemplazarlo:

M Siempre que reemplace el cabezal de impresion, siga los procedimientos adecuados de descarga de la
tension electrostética.

1) Apague la impresora y retire la cinta, si esta colocada.

2) Baje la unidad de manejo de cinta.

3) Haga presion hacia afuera en las dos lengiietas de la portadora del cabezal y gire la portadora del
cabezal hacia abajo.

@  Unidad de manejo decinta -

) Lenguetas de la unidad de
... Cabezal de impresion .
© ' Portadora del cabezal

4) Haga presion hacia adentro en las dos lenguetas de proteccion del cabezal de impresion y gire la
proteccion hacia abajo.

Lenguetas de proteccion del
_cCabezal
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5) Afloje el tornillo de montaje del cabezal de impresion y deje que el cabezal se suelte.

6) Retire el cable del cabezal de impresion.

o Proteccion del cabezal de
. impresion
) Tornillo de montaje del cabezal

: © . Cabezal deimpresion -
@ _ Cable del cabezal de impresion
:® semsor

Instalacion:
1) Con cuidado, conecte el cable del cabezal de impresién al cabezal nuevo.
2) Posicione el cabezal de impresién en la portadora del cabezal y apriete el tornillo de montaje.

3) Verifique que el sensor esté correctamente asentado y gire el cabezal de impresion hacia arriba
hasta que encaje en su lugar.

4) Gire la portadora del cabezal hacia arriba hasta que encaje en su lugar.
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4.6 Reemplazo del rodillo

El rodillo se puede extraer facilmente para limpiarlo, reemplazarlo o eliminar atascos.

1) Apague la impresora y retire el medio de impresion, si esta colocado.

2) Levante las dos lenguetas del rodillo.

Instalacion:

1) Coloque la unidad de rodillo en la impresora.

2) Gire las dos lengletas del rodillo hacia abajo, hasta que encajen en su lugar.
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4.7 Descarga de firmware y fuentes

Los programas operativos y las fuentes para la impresora se almacenan en la memoria Flash de la PCB
principal. Cuando se agregan actualizaciones de programas y/o nuevas funciones, pueden descargarse
a la impresora de la siguiente manera:

1. Identifique la nueva version para su modelo de impresora en el sitio FTP de Datamax-O'Neil, ftp.datamax-
oneil.com, y descéarguela en el disco duro del equipo o en un disquete.

2. Compruebe que la impresora esté conectada al equipo host y que esté encendida. Usando el comando
de copia de DOS, escriba:

copy archivo.zg lptl/b

M También pueden usarse otros programas (por ejemplo, HyperTerminal y ciertos programas controladores
de Windows) para descargar este archivo.

3. El LED verde parpadeara durante la descarga.

4. Sila descarga se realiza correctamente, la impresora se restablecera. La configuracion anterior de la
impresora no resultara afectada, salvo que se hayan realizado cambios sustanciales en la estructura de
datos del firmware. Imprima una etiqueta de configuracion de base de datos para comprobar la nueva
version de firmware.

Si la descarga no finaliza correctamente, se encendera el LED rojo y la impresora se restablecera.
El firmware original seguira funcionando. Si la impresora no puede restablecerse, apaguela y vuelva
a encenderla.

Intente reenviar el archivo a la impresora. Si el problema persiste, verifique las siguientes causas
posibles:

=  Se esta descargando un archivo invalido o corrupto: compruebe que el archivo que se esta
descargando sea el correcto y que corresponda a su modelo de impresora.

= Posible error de comunicacion: verifique la conexion de cable entre el equipo host y la impresora,
y compruebe que se esta utilizando un cable blindado de calidad.

= Posible problema de la memoria Flash: solicite ayuda al servicio técnico.
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Solucion de
problemas

5.1 Introduccion

En ocasiones, pueden presentarse situaciones que hagan necesaria la solucidon de problemas. A continuacion
se indican algunos problemas que pueden presentarse y sus posibles soluciones. Si los problemas contintan,
0 si encuentra un problema no tratado en esta seccidon, péngase en contacto con un técnico calificado.

e

5.2 Sugerencias para la solucion de problemas

En la seccién siguiente se indican los sintomas y los nimeros de pagina correspondientes de los temas
tratados. Si bien no se incluyen todas las situaciones posibles, algunas sugerencias pueden resultarle Utiles.
Después de realizar cualquier accion correctiva, presione el boton de avance de medios para borrar la
condicién de alarma.

Calidad de impresioén inaceptable:
= El cabezal de impresion esta sucio: limpie el cabezal de impresion (consulte la seccion 4.2).

= El ajuste de temperatura tal vez sea incorrecto para el medio de impresion empleado. Use el
programa de software o comandos DPL para ajustar el valor de temperatura y la velocidad de
impresion.

= Se estd empleando una combinacion incorrecta de cinta y medio de impresion: compruebe qué
tipos de medios emplea.

= Cabezal de impresion defectuoso: reemplacelo (consulte la seccion 4.5) o solicite ayuda al servicio
técnico.

La impresora no imprime o imprime varias etiquetas a la vez:

= Las etiquetas no se cargaron correctamente: consulte las instrucciones de carga en el interior
de la tapa de la impresora o en la secciéon 2.3.

= Los medios no estan calibrados: efectue la calibracion (consulte la seccién 3.7).

= Puede haber un defecto en el sensor de medios 0 en sus circuitos: solicite ayuda al servicio
técnico.

La cinta no avanza(el papel avanza, pero la cinta no):

= Puede que la cinta no se haya instalado correctamente: compruebe que el lado entintado de la
cinta esté orientado hacia las etiquetas. Con la mayoria de las cintas, esto se puede comprobar
frotando un papel contra la cinta: al hacerlo, la tinta debe manchar el papel. Si usa material de
etiquetas, la tinta se debe pegar al lado adhesivo de una etiqueta.

= Una combinacion incorrecta de cinta y papel dara como resultado una cantidad insuficiente de
friccion entre ambos: compruebe que se esta usando el tipo de cinta que corresponde a los medios
empleados.
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La impresora deja en blanco una de cada dos etiquetas (la calidad de impresion es buena, pero la
impresora imprime una etiqueta de cada dos):

= El formato de la etiqueta esta demasiado cerca del borde superior de la etiqueta: deje un espacio
en blanco igual a 8 filas de puntos (aproximadamente 0,02 pulgadas [0,5 mm]) en la parte
superior de la etiqueta.

= Los medios no estan calibrados: efectue la calibracion (consulte las secciones 3.7 o0 3.3).

= Puede haber un defecto en el sensor de medios 0 en sus circuitos: solicite ayuda al servicio
técnico.

No se pueden imprimir rotaciones:

= El formato coloca los caracteres fuera de las dimensiones de la etiqueta: compruebe que los
valores de fila/columna dejan espacio suficiente para la altura de la imagen que se desea imprimir.

La impresion en el lado derecho de la etiqueta es demasiado clara:
= La tapa de la impresora no esta cerrada y asegurada: asegurela.

= El cabezal de impresion no esta debidamente alineado: solicite ayuda al servicio técnico.

La impresora no se enciende:

= Puede que la toma eléctrica de CA en la pared esté defectuosa: pruebe con otra toma eléctrica.
= Puede que la fuente de alimentacion esté defectuosa: reemplacela.

= Puede que el interruptor de encendido esté defectuoso: solicite ayuda al servicio técnico.

La etiqueta avanza entre 1 y 2 pulgadas (2,5 a 5 cm) antes de una indicacion de error:

= Puede que la cinta no se haya instalado correctamente: compruebe que el lado entintado de la
cinta esté orientado hacia las etiquetas. Con la mayoria de las cintas, esto se puede comprobar
frotando un papel contra la cinta: al hacerlo, la tinta debe manchar el papel. Si usa material de
etiquetas, la tinta se debe pegar al lado adhesivo de una etiqueta.

= Una combinacioén incorrecta de cinta y papel dara como resultado una cantidad insuficiente de
friccion entre ambos: compruebe que se esta usando el tipo de cinta que corresponde a los medios
empleados.

La etiqueta avanza 12 pulgadas (30 cm) antes de una indicacion de error:

= Puede que el medio de impresién no esté cargado adecuadamente: vuelva a cargarlo (consulte
la seccion 2.3). Cuando cargue el medio de impresion, asegurese de que los soportes y las guias
estén en contacto con el medio de impresién y que los espacios o las marcas en las etiquetas
estén alineados con el sensor de medios.

= Puede haber un defecto en el sensor de medios 0 en sus circuitos: solicite ayuda al servicio
técnico.

Las etiquetas se mueven demasiado de un lado al otro durante la impresion:

= Puede que el medio de impresién no esté cargado adecuadamente: vuelva a cargarlo (consulte
la seccion 2.3). Cuando cargue el medio de impresion, asegurese de que los soportes y las guias
estén en contacto con el medio de impresién y que los espacios o las marcas en las etiquetas
estén alineados con el sensor de medios.
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A\ Especificaciones

Especificaciones mecanicas

Ancho 8,01 pulgadas (20,4 cm)
Profundidad 7,36 pulgadas (28,2 cm)
Altura 11,10 pulgadas (28,2 cm)
Peso 5,25 libras (2,4 kg)

;I’em_peratu_ra de 40° Fa 95° F (4° C a 35° C)
uncionamiento

Tension de entrada de CA Fuente de alimentacion
105 VCA a 250 VCA / 50 a 60 Hz

Impresion

Método de impresion Térmica directa; por transferencia térmica (opcional)

Velocidad de impresion Modelos bésicos: 2 - 4 PPS (50,8 - 101 mm/s)
Modelos avanzados: 2 - 5 PPS (50,8 - 127 mm/s)

Resoluciéon Modelos de 203 PPP: 203 PPP (8 puntos/mm)

Modelos de 300 PPP: 300 PPP (11,8 puntos/mm)

Barra de corte por Corte por desgarro hacia arriba

desgarro
Memoria DRAM 16 MB
Memoria flash 64MB
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Medios/cinta

Tipos de medios
Ancho maximo de medio

Ancho minimo de medio
Ancho maximo de

impresion
Intervalo de longitudes de
impresion
Altura minima de etiqueta

Intervalo de grosor de
medios

Capacidad de la bobina de
suministro de medios

Intervalo de ancho de
cinta

Capacidad de la bobina de
cinta

Comunicaciones

Puertos de interfaz
(estandar)

Velocidad en baudios
Enlace

Paridad

Bits de detencion

Bits de datos

Fuentes

De suministro por bobina, troquelados, continuos, en acordeén
4,4 pulgadas (112 mm)

0,75 pulgadas (19 mm)

Modelos de 203 PPP: 4,25 pulgadas (108 mm)
Modelos de 300 PPP: 4,12 pulgadas (106 mm)

0,236 - 99 pulgadas (6 - 2514 mm)

Modo "corte por desgarro™: 0,5 pulgadas (12 mm)

Modo "despegado”: 1,0 pulgadas (25 mm)

Modo "corte": 1,18 pulgadas (30 mm)

0,0025 - 0,01 pulgadas (0,064 - 0,254mm); hasta 0,005 pulgadas
(0,127 mm) con la cortadora opcional

5 pulgadas (127 mm) de diametro exterior en carrete de 1 pulgada
(25,4 mm)

Cintas con carrete de %2” (12,7 mm)

Ancho del carrete de cinta: 4,3 pulgadas (110 mm)

Ancho de cinta: 1,0 - 4,3 pulgadas (25 - 110 mm);

centrada en el carrete

Cintas con carrete de 1” (25,4 mm) (con adaptadores de carrete;
consulte la seccion 2.4.1.)

Ancho del carrete de cinta: 1,0 - 4,3 pulgadas (25 - 110 mm);
centrada en los adaptadores del carrete de cinta

Ancho de cinta: 1,0 - 4,3 pulgadas (25 - 110 mm);

centrada en el carrete

Carrete de 0,5” (13 mm) con cinta de 361’ (110 m) de longitud
o carrete de 1" (25 mm) con cinta de 984" (300 m) de longitud

USB, RS-232 (DB-9) y mini-Centronics paralelo conforme a IEEE 1284

Tipo C
600 a 38.400 bits por segundo (BPS)

Xon/Xoff, CTS, DTR
Par, impar o ninguna
lo02

708

9 fuentes de mapa de bits; rotadas 0, 90, 180 y 270 grados.

Cdédigos de barras incrustados

32 codigos de barras incrustados (para obtener una lista completa, consulte el manual del programador para

Class Series 2.)
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Medios aprobados

Para lograr una calidad de impresiéon 6ptima, asi como la maxima vida util del cabezal de impresion, Datamax-
O’Neil recomienda el uso de medios y cintas de marca Datamax-O’Neil. Estos suministros fueron formulados
especialmente para nuestras impresoras; el uso de otros suministros puede afectar a la calidad de impresion,
al rendimiento y a la vida util de la impresora o de sus componentes. Para obtener una lista actualizada de
medios y cintas aprobados para uso en aplicaciones de impresiéon térmica directa y de transferencia térmica,
péngase en contacto con un representante de ventas de medios en el teléfono de EE.UU. (1) (407) 523-5650.

G,

=

|

Descripcion Max Min
203 PPP: 4,25
A | Ancho de la etiqueta 300 |(3:|L30p7:)4,12 0,75 (19)
(104)
B | Ancho del papel de base 4,4 (111) 0,75 (19)
C |Espacio entre etiquetas 0,25 (6) 0,10 (2)
D [Longitud de las etiquetas 24 (609)! 0,25 (6)
E |Grosor total 0,010 (0,2)!® 0,0025 (0,06)
F | Ancho de abertura de muesca - 0,20 (5)
Distancia desde el centro del medio de
G [impresion hasta el centro de la abertura 0,1875 (4,76) --
del sensor de medios
;?Ssltitglzcmn de sensor de medios Puede ajustarse por todo el ancho del medio
H | Ancho de la marca reflectantel? 4,4 (111) 0,50 (12)
| |Distancia entre marcas reflectantes 24 (609)1! 0,25 ()M
J |Longitud de la marca reflectante 0,25 (6) 0,10 (2)

11

21

31

[41

[5]
(61

Las unidades de medida se dan en pulgadas (milimetros).
La marca reflectante (negra) debe ser de tinta de carbono y estar colocada en la
cara posterior del material; la reflectancia debe ser inferior al 10% a longitudes de

onda de 950 y 640 nm.

La longitud de la etiqueta puede variar hasta 99 pulgadas (2.514 mm) con un area
de impresiéon menor o igual a la longitud maxima de la etiqueta.
Esta distancia incluye el espacio minimo entre etiquetas. Longitud minima de 1,25
pulgadas (31,8 mm) con la cortadora opcional instalada.
Esta distancia incluye la marca reflectante minima.
0,007 pulgadas (0,117 mm) c/cortadora estandar.
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Configuracion de
Ethernet

B.1 Configuracion de la tarjeta de red

Dado que el servidor de impresion realiza solicitudes de IP durante el inicio, considere el modo en que se le
asignara su direccion IP antes de conectar la impresora a la red. La asignacion de direccion IP para el servidor
Ethernet interno de impresién puede configurarse de dos maneras: mediante una direccion IP estética o
mediante la obtencién dinamica de IP (DHCP, BootP o RARP). En la configuracion predeterminada de
fabrica, esta habilitada la opciéon de obtenciéon dinamica de IP.

1) Con la impresora apagada, conecte el cable de red y, a continuaciéon, encienda la impresora.

2) Laimpresora buscara un servidor DHCP. Espere hasta 90 segundos a que la impresora obtenga una direccion IP.

3) En este momento, se recomienda imprimir un informe de red. Es un

informe que genera la impresora y presenta informacion predeterminada Nm&m%%%ﬁgﬁgn NEG
importante, por ejemplo las direcciones IP y MAC. Para imprimir el MAGO: 00:0D:70:08:31:90

IP ADDRESS: 192.168.10.26
SUBNET MASK: 255.255.265.0
GATEWAY: 192.188.10.26
Mantenga presionado el botén Pl qurante 5 segundos (suéltelo gm’;{ :Emgtgg
cuando el LED parpadee en color naranja). PORT NUMBER: 9100
NETBIOS NAME: DMX_0B3190
WLAN MODULE - DISABLED -
MODULE FW VERSION: 4.3.0.24

informe de red:

4) Verifique que la impresora haya obtenido una direccion IP vélida para la RADIO FW VERSION: 1.1.1.111.8.4.0.145
A . . L - PORT STATUS: CONNEGTED: ESS
red. Si la impresora no obtuvo una direccion IP valida o si desea usar una SSID: 000628024556
direccion estética diferente, consulte la seccién B.1.1. MACR: 00:0B:28:02:D5:5E

BSS ADDRESS: PROVIDED BY DHCP

La informacién presente en esta
etiqueta sera diferente segun la
configuracion y la version de firmware.

Una vez finalizados correctamente los pasos anteriores, la direccion IP se puede usar para:

> Instalar un controlador de impresora y comenzar a imprimir desde aplicaciones de Windows®; consulte la
seccion B.3.

_O_

> Abrir las paginas web internas para realizar tareas de configuracién avanzadas; consulte la seccion B.2.
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B.1.1 Configuracion via cable - Direccion IP estatica:

DMXConfig (incluido en el CD-ROM de accesorios) es una utilidad de configuracién basada en Windows que

permite al usuario realizar cambios en la configuracion actual de la impresora a través de una conexion directa

serie o paralela con el equipo host. Se trata de una herramienta fundamental para el uso y la configuracion

de impresoras con conexion alambrica o inalambrica.

||Z| Nota: En el ejemplo siguiente, se usa la utilidad de software DMXConfig para configurar la impresora.

1) Conecte el equipo host a la impresora con
un cable serie, paralelo o USB (si esta
instalado el controlador). Conecte también
el cable de red a la parte posterior de la
impresora.

2) Encienda la impresora e inicie la utilidad
DMXConfig.

3) En la lista, haga clic en el puerto o la
impresora que desee conectar.

4) Para consultar la configuracion de la
impresora, use el botén Query Printer
de la barra de herramientas (parte
superior izquierda) o el boton ‘Query’
grande en el cuadro verde. Se establecera
una conexion con la impresora para
obtener la configuracion actual de la
impresora.

5) Haga clic en la ficha “Network” (Red)
y luego haga clic en el boton Network
Report (Informe de red).

Se generara un informe de red con la
configuracion de red actual de la impresora,
incluidas las direcciones MAC e IP.

Si en la red se utiliza DHCP, la direccién IP
presentada en el informe de red se puede
usar para:

> [nstalar un controlador de impresora
y comenzar a imprimir desde aplicaciones de
Windows; consulte la seccion B.3.

-0-

> Abrir las paginas web internas para realizar
tareas de configuracion avanzadas; consulte la
seccion B.2.

Si desea asignar una direcciéon IP estatica,
vaya al paso 6.

=
f=Ea8

Frimter Modet [E205€ 1007 071162010

Medin Setwis | Usee Functons Host Comection | System Setinas | Sansor Calration | Pr Contol | Gommurscanions | Priver Ootons | Memony Madles |
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@ Desktop Printer Configuration Utility

File Help

MH=@E » =2

Printer Model: [E4205A, 14,061 10/0672010

Network | Media Settinas [ HustCunnediun] Mermony Mudulesl Sensor Calibration | Svstem Settings | 7
Network Report

Network Report

NETWORK REPORT 2
CURRENT PRINTER INFO
INTERFACE: WIRED
NETWORK STATE: OPERATING
—= MAC: 00:0D:70:00:01:47
—= |IPADDRESS: 10.50.12.69
SUBNET MASK: 255.255.254.0
GATEWAY: 10.50.12.1

DHCP: ENABLED

SNMP: ENABLED

PORT NUMBER: 9100

End of Report

Generic Network
Configuration

Wired Ethemet
Configuration

DMXrfNet3
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Help
6) Haga clic en el botén Wired Ethernet MesEE = Printer hodel. [E7Z05A 14067 10672070
Co,nflgl'!ratlon (Cor]_flgura(:Ion_ de Ethernet Network | Media Setiinas | Host Connection | Memary Modules | Sensor Calibration | Svstem Settinas | Print Control | User Func
alambrlcg). Seleccione en primer lugar la T
opcion Disabled (Deshabilitado). Luego, Network Report
. P € Enabled
introduzca valores validos (dentro del DHCP i 5 i
. - . Genernc Network
intervalo de direcciones de la red) en los Conéguraton P AbaE
siguientes campos: 192:168.1026 -
Wired Ethemet Printer Subnet Mask
i i o Configuation X Static IP Addresses 255.255.266.0 -
- Printer IP Address (Direccion IP de la Printer G
im presora) aaD 192.168.10.26 -
. 7 Ethi Mode
- Printer Subnet Mask (Mascara de subred de — T |
la impresora) Comnecton Soangs,  Advertee Copeiter
- Printer Gateway (Puerta de enlace de la MWl 1500 Recommended
impresora) e

7) Envie la configuracién a la impresora
usando el boton Configure Printer de la
barra de herramientas.

8) La impresora se reiniciara y se conectara
a la red con los valores configurados.

Una vez finalizados correctamente los pasos anteriores, la direccion IP se puede usar para:

> Instalar un controlador de impresora y comenzar a imprimir desde aplicaciones de Windows; consulte la
seccion B.3.

_O_

> Abrir las paginas web internas para realizar tareas de configuracién avanzadas; consulte la seccion B.2.
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B.2 Paginas web internas de la impresora

1. Abra el explorador web. Escriba la direccion IP de la impresora. La direccion IP predeterminada es:
192.168.10.26.

M Nota: Sila impresora tiene asignada otra direccién IP (por configuracién manual o por
DHCP), asegurese de usar esa direccion.

2. Aparecera la siguiente pagina:

5
@C" |&] hetp:/10.50.12.69/ El {42 1| X | Juive search |2~
;rEdt Wiews  Favorites  Tools  Help
W & Datamax Printer Conscle i~ B - v sbpage v [Tools »
UNIT INFORMATION
| PRINTER E4205A
PRINTER STATUS Idle
| ERROR MESSAGE
PRINTER MESSAGE READY
| APPLICATION VERSION | 83-2818-14F1 14.061 10/06/2010
PRINTER KEY 4205-EL10-000000-430
UNIT INFORMATION | BOOT LOADER 83-2754-14F 14.06 09/23/2010
WIRED ETHERNET
CONFIGURATION
SYSTEM SETTINGS
MEDIA SETTINGS
» PRINT CONTROL
PRINTER OPTIONS
COMMUNICATIONS
Network Print Options
Restart Network
MODIFY PASSWORD
datamax-oneil
right by our customers.
Done I I I I A [Rioow - 4

La barra de navegacion de la izquierda permite acceder a cualquiera de las catorce paginas web internas de la
impresora.

Las paginas Generic Network Configuration (Configuracion de red genérica) y Wired Ethernet
Configuration contienen muchos datos relacionados con la configuracién de la tarjeta de red. En los
siguientes tablas se muestra informacion acerca de cada uno de los datos que aparecen en esas paginas.

= Para cambiar cualquier configuracién es obligatorio introducir una contrasefa; la predeterminada
es sysadm.

M = Después de enviar cambios a la impresora (en todas las paginas web), es preciso reiniciar la
impresora para que los cambios sean efectivos. Esto se puede hacer desde la pagina web Reset
Network Parameters (Restablecer parametros de red).

= Si se cambia cualquiera de los parametros de direcciéon, por ejemplo la direcciéon IP, la mascara
de red o la puerta de enlace, puede que el host actual no encuentre la impresora si ya no estan
en la misma subred.
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Pagina Generic Network Configuration

NetBIOS Name (Nombre
NetBIOS)

El nombre que se usa para referirse a la impresora, en vez de usar su direccion
IP. Para poder usar esta opcion se necesita un servidor WINS o DNS.

Primary WINS Server (Servidor
WINS principal)

La direccion IP del servidor WINS principal.

Secondary WINS Server
(Servidor WINS secundario)

La direccion IP del servidor WINS secundario.

TCP Port Number (Numero de
puerto TCP)

Selecciona el puerto que se usara para todas las comunicaciones de red; el valor
predeterminado es 9100.

Enable/Disable LPD Print
Services (Habilitar/deshabilitar
servicios de impresién LPD)

® Habilita el servicio Line Printer Daemon (LPD).

® Deshabilita el servicio Line Printer Daemon (LPD).

Enable/Disable SNMP Service
(Habilitar/deshabilitar servicio
SNMP)

Permite protocolos de administracion, donde:
® Se envian mensajes a dispositivos compatibles con SNMP.

® No se envian mensajes.

SNMP Server Address (Direccion
de servidor SNMP)

Es la direcciéon de servidor, en el formato estandar de octetos, a la que se
enviaran las capturas SNMP cuando se instale el servicio SNMP en el receptor.
Si se define como cero, no se envian capturas.

SNMP Trap Address (Direccién de
captura SNMP)

Es la direccién en el formato estandar de octetos a la que se enviaran las capturas
SNMP cuando se instale el servicio SNMP en el receptor. Si se define como cero,
no se envian capturas.

Enable/Disable Telnet Services
(Habilitar/deshabilitar servicios
Telnet)

Habilita el protocolo Telnet para la transferencia de datos, donde:

® Telnet se usa para conectarse con servidores o equipos remotos.

® Se deshabilita Telnet.

Enable/Disable FTP Services
(Habilitar/deshabilitar servicios
FTP)

Habilita el protocolo FTP para la transferencia de datos, donde:
® Se habilita FTP

® Se deshabilita FTP

Enable/Disable HTTP (WWW)
Services (Habilitar/deshabilitar

servicios HTTP [WWW])

Habilita el protocolo HTTP (WWW) para la transferencia de datos, donde:
® Se habilita HTTP

® Se deshabilita HTTP

Enable/Disable Netcenter
Services (Habilitar/deshabilitar
servicios Netcenter)

Habilita los servicios Netcenter para la transferencia de datos, donde:

® Se habilitan los servicios Netcenter

® Se deshabilitan los servicios Netcenter

Gratuitous ARP (minutos)
(Deshabilitado=0)

Establece el intervalo de tiempo para paquetes de transmisiéon de ARP, donde:
(de 0 a 2048 minutos); el valor predeterminado es Deshabilitado.

Apéndice B: Configuracion de Ethernet

49



Pagina Wired Ethernet Configuration

DHCP

Controla el descubrimiento de direcciones IP, donde:

® Enabled (Habilitado): En la inicio, transmite por la red solicitudes para recibir

direcciones del servidor responsable. No se permite realizar modificaciones
manuales de la direccion IP, la mascara de subred o la puerta de enlace;
si no se encuentra ningln servidor, se usara el valor estatico especificado.

® Disabled (Deshabilitado): Usa la direccion IP estatica, la mascara de subred y/o
la direccion de puerta de enlace almacenadas.

Printer IP Address (Direccion IP
de la impresora)

Printer Subnet Mask (Méascara de
subred de la impresora)

Printer Gateway (Puerta de
enlace de la impresora)

Las direcciones estaticas que usara la impresora cuando se deshabilite DHCP o no
se pueda obtener una direccion IP valida de un servidor DHCP.

Duplex Capability (Capacidad
bidireccional)

Permite al usuario especificar la bidireccionalidad y la velocidad de la conexion
Ethernet alambrica.

® Auto-Negotiate (Negociacion automatica) ® 10 BaseT Duplex

® 100 BaseT Duplex ® 10 BaseT Semi-duplex

® 100 BaseT Semi-duplex

Advertise Capability (Anunciar
capacidades)

Selecciona el método en que se anuncia la configuracién de capacidad duplex,
donde:

® Automatic (anuncia el valor del parametro Duplex Capability)

® All Capabilities (anuncia todas las capacidades)
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B.3

Instalacion del controlador de impresora

Siga estas instrucciones para instalar el controlador de impresora (las capturas de pantalla que siguen son ejemplos
que se tomaron en Windows 2000; en otras versiones el procedimiento es similar).

1

Inicie el
Asistente para
agregar
impresoras de
Windows.
Aparecera la
siguiente
pantalla; haga
clic en
Siguiente>.

| Add Printer Wizard

Welcome to the Add Printer
Wizard

This wizard helps vau install a printer of make printer
connections.

To continug, click Next.

Cancel |

2

Compruebe que
esté
seleccionada

la opcion
Impresora

local y,

a continuacion,
haga clic en
Siguiente.

Add Printer Wizard

Local or Network Printer
Is the piinter attached to your computer?

IF the prirites is directly altached to you computer, click Local printer. IF it is altached to
another computer, or directly to the netwark, click Network printer.

 Local prter
I™ Automaticaly detect and instal my Plug and Play printe!
 Metwork printer

T |

Concel |

3

Seleccione Crear
un nuevo
puerto: vy,

a continuacion,
seleccione
Puerto TCP/IP
estandar en el
menu

Add Printer Wizard

Select the Printer Port
Compters communicate with printers thiough ports.

Select the port you want your printer to use. | the part is not isted. you can create a
newr port.

 Use the following port

Port [ Desciption [ Pirter =
LPT1 Printer Port e o e AT
LPTZ: Prirter Port

LPTZ Printer Port

COM1 Sernal Port

COMZ: Senial Port

M Sl Prat Hl

Mate: Most computers use the LPTT: port to cammuricate with a lacal printer,

& Crzate 2 new part

4

Haga clic en
Siguiente.

Add Standard TCP/IP Printer Port Wizard [ x]

Welcome to the Add Standard
TCP/IP Printer Port Wizard

“You use this wizard 1o add & port for a network printer
Before conlinuing be sure that

1. The device is tumed on.
2. The netwark is connected and configured.

Type: - To continue, click Next
desplegable.
Haga clic en ol N> | Cercd | e et | Concel |
Siguiente.
5 add standard TCP/IP Printer Port Wizard 6
Add Port Additional Port Information Required

En el campo
Nombre de
impresora

o Direccion IP
escriba la
direccion IP de
la impresora. No
es necesario
cambiar el
campo Nombre
de puerto.

Al finalizar,
haga clic en
Siguiente>.

Far which device do you want to add a port?

Enter the Printer Mame o IP' address. and a port name for the desired device.

|1012.0215 ‘_

||P_m12n215

Prirter Name or IP Address:

Part Name:

Concel |

Compruebe que
esté
seleccionada la
opcion
Estandar y,

a continuacion,
haga clic en
Siguiente>.

The device could not be identified.

The detected device is of unknovn type. Be sure that:
1. The device is properly confia.
2. The address on the previous page is comect

Either conect the addiess and perform another seatch on the network by returning to the
previous wizard page or select the device fype if you are sure the addiess is conect,

Device Type

& Standad | T -|

" Custom

T |

Concel |

-

Confirme la
configuracion y
haga clic en
Finalizar.

Add Standard Ti

'IP Printer Port Wizard

Completing the Add Standard
TCP/IP Printer Port Wizard

You have selected a port with the following characteristics

SNMP: Yes

Protocal Raw/, Port 9100
Device: 10120215
Port Mame: IP_1012.0215

Adapter Type: Generic Network Card

To complete this wizard, click Finish.

P e B

8

Haga clic en
Usar disco.

Add Printer Wizard

Add Printer Wizard :
The marutacturer and mode! determine which prnter to use.
Select the manufacturer and madel of your printer, If your piinter came with an installation

J disk, click Have Disk. If your printer is not listed, consul your printer documentation for a
compatibe printer.

Manufacturers: Printers:

=] [AGFAAccuSet v52.3 |
Alps AGFAAccuSetSF v52 3
Apollo AGFAAccuSet 800
Apple AGFAAccuSet BI0SF v52.3
APS-PS AGFAAccuSet BI0SF v2013.108
AST AGFAAccuSet 1000

ATET 2| | AREA A~ € e 1000CE w2 2 |

(B S, |

< Back I Mext > I

Cancel |
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9

Inserte el CD-ROM
de accesorios

y haga clic en
Examinar.

|Add Printer Wizard B

Add Printer Wizard
The marufacturer and model determine which printer to use.

é Tnstall From Diskc (x| a”

Cancel

Insert the manufacturer's installation disk into the drive
selected, and then click OK.

Copy manulacturer's files from
[l

= — Bronse

10

Vaya a la carpeta
\DRIVERS\

en el CD-ROM.
Asegurese de
seleccionar el
archivo
“Datamax-
O’Neil.inf” y haga
clic en Aceptar.

[Add Printer Wizard B

Add Printer Wizard /
The marwifsctuses and model detemine which printet 1o use: Q'(}
4 T e
Gl 2
Lacate File il B3

Lookir [ 3 Diivers

PR | e | o | File name: [oatamas 5,98, me, 2000, ond ot <jfl Open |
Fils of ype: et nfamation - -] Cancel
I I |Add Printer Wizard B I 2 Add Printer Wizard

Haga clic en
Aceptar.

Add Printer Wizard
The marufacturer and model determine which printer to use.

é Tnstall From Diskc (x| a”
Inserthe monfocture's nstallaion disk nto the diuclime 0K
é‘ selected, and then click O
Cancel

Copy manulacturer's files from
[l

ol [LErowe |

EDiivers

Back | News | Cencel |

Seleccione

su impresora
en la listay,

a continuacion,
haga clic en
Siguiente>.

Add Printer Wizard
The manufacturer and model determine which prnter to use.

G, Select the manufacturer and model of your printer, If your priner came wilh an installation
(k. click Have Disk. If yous printer i not fisted, consult your pinter documentation for a
compalibie printer.

Pinters:
Datamax 14212 B
Datamax 1-4308
Daatama 14406
Daatarmax 1-4604
Datamax M-4206

Datamax M-4208 =

Diatamax M-430R |

13

En el campo
Nombre de
impresora, asigne
un nombre a la
impresora; indique

Add Printer Wizard

Mame Your Printer
‘You must assign a name for this printer.

Supply a name for this prnter. Some programs do not support server and printer name:
combinations of more than 31 characters.

Piinter name:

Do you want your Windows-based programs (o use this printer s the default printer?

14

Seleccione si se
desea compartir
esta impresora en
la red. Luego haga
clic en Siguiente>.

Add d

Printer Sharing
“You can share this pinter vith other network users

Indicate whether you wank this printer to be avalable to other users. If you share tis
printer, you must provide & share name.

@ Do not share this printer
 Share as:

D atamadd

. . C Yes
si es la impresora i
predeterminada
o no; luego, haga
clic en Siguiente>.
<Doweli Hew> | Cancel | < el et > Cancel I
15 16 A Printer Wizard

Print Test Page
To confitm that the printer is installed properl, you can piint 2 test page.

Cqmpljtin the Add Printer

Wizare
Seleccione No vy, e Confirme la o have successfuy conpleed the Add Pinte wizad
a continuacion, (s configuracion You speciied the folowing printe! seltings:
H - H Name Diatamax M-4208
h.aga_ clic en £ite y ha_ga (?IIC Shared as:  <Hol Shareds
Siguiente>. en Finalizar. Pot  IP_10120215
Model Datamax M-4208
Default No
Testpage: Mo
To close this wizard, click Finish
o _ L concel | il Frich | Cancel ]
17 bigleal Signature Not Found 4 |18

Si aparece una
ventana con un
mensaje sobre
firma digital no
encontrada, haga
clic en Si para
continuar con la
instalacion.

The Microsoft digital signature affirms that software has
been tested with Windows and that the software has not
been altered since it was tested

The software you are about to install doss nat contain a
Microzaft digital signature. Therefare, there is no
quarartes that this softwars works corectly with
Windouws

Frinters

If you want to search for Microsoft digitally signed
software, wisit the Windows Update Web site at
hitp: //windowsupdate. microsoft.com to see if one is
available.

Do you want to continue the installation?

s No | Maelnio |

Ahora el equipo
copiara los
archivos
necesarios desde
el CD-ROM.

Completing the Add Printer
Wizard

You have successfully completed the Add Pinter wizaid

dpiD Tpkk.di
To CAWINNT

To close this wizard, click Finish.

< Back I Finish I

Cancel ]

La instalacion del controlador de impresora y puertos se ha completado. La impresora puede
seleccionarse desde cualquier aplicacion de Windows.
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Glosario

alfanumérico Que consta de simbolos alfabéticos, numéricos, signos de puntuacion y otros.

ancho de etiqueta Medida de la etiqueta desde el extremo izquierdo hasta el extremo derecho tal
como sale de la impresora.

arruga en la cinta Pliegue no deseado de la cinta durante el proceso de impresion que puede causar
vacios en la etiqueta impresa; por lo general las arrugas se producen por un ajuste inadecuado
del ancho de cinta.

bobina de medios Forma de medio que esta enrollado sobre un carrete de carton.

calibracion Proceso mediante el cual las lecturas del sensor se introducen en la impresora para un
correcto funcionamiento del sensor (por ejemplo, para la deteccion de un tipo de medio dado)
y posicionamiento de TOF.

cinta Liston de poliéster extrudido con varias capas de material, uno de ellos similar a la tinta,
que se usa para producir una imagen en la etiqueta .

codigo de barras Representacion de informacion alfanumérica en un patron de marcas legibles por
una maquina. Los cddigos de barras se dividen en dos categorias basicas: lineales (UPC, Cédigo
39, Postnet, etc.) y bidimensionales (Data Matrix, MaxiCode, PDF417, etc.).

conjunto de caracteres Coleccion completa de simbolos alfanuméricos contenidos en una fuente
concreta.

cortadora Dispositivo mecanico con una hoja rotativa o estilo guillotina que se usa para cortar
etiquetas o rétulos tras la impresion.

desplazamiento lateral de etiqueta Desplazamiento lateral excesivo del medio de impresion
a medida que pasa por debajo del cabezal de impresion.

diagndsticos Programas que se usan para detectar y diagnosticar problemas en el hardware.

diametro de carrete Medida del diametro interior del nucleo de cartén colocado en el centro
de una bobina de cinta o medios.

en acordedn Medio plegado y apilado.

espacio Area en blanco entre etiquetas troqueladas o con muescas que se usa para detectar
el principio del formulario.

etiqueta Papel o material sintético para impresion, por lo general con la cara posterior adhesiva
y sensible a la presion.

fuente Conjunto de caracteres alfanuméricos que comparten un tipo de letra particular.

impresion térmica directa Método de impresion en el que se utiliza un medio sensible al calor
y el calor del cabezal de impresion térmica para crear una imagen en la etiqueta.

inicio de impresion La posicion dentro de la etiqueta donde comienza efectivamente la impresion.

Lenguaje de programacion DPL Comandos de programacion que se usan especificamente para
el control de impresoras de Datamax-O’Neil, asi como para la produccién de etiquetas en ellas.
Se puede encontrar una lista completa de comandos en el manual del programador para Class
Series 2.

linea de quemado Fila de elementos térmicos en el cabezal de impresién que crea las imagenes
en los medios.

longitud de etiqueta Distancia desde la parte superior hasta la parte inferior de la etiqueta tal como
sale de la impresora.

marca Término general referido al indicador de principio de formulario (etiqueta) del medio.

material con muescas Medio, por lo general material de rétulos, con perforaciones o muescas que
se usan para sefalar el principio del formulario. Para utilizar este tipo de medio, la impresora
debe configurarse en el modo de deteccion de “espacio”.
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material de rétulos Papel pesado o material sintético para impresion, que por lo general tiene una
muesca 0 una marca negra para indicar el TOF y no presenta adhesivo en la cara posterior.

medio continuo Bobina o caja de etiquetas o rétulos sin interrupciones que no presenta espacios,
muescas ni marcas para separar las etiquetas o rotulos individuales.

medio preimpreso Material de etiquetas que contiene bordes, texto o graficos, recubrimientos
totales, etc.

medio reflectante Medio con marcas negras de tinta al carbono impresas en la cara posterior del
material, que se usan para sefalar el principio del formulario cuando el sensor de material
“reflectante” esta habilitado.

medios para impresion térmica directa Medios recubiertos con quimicos especiales que reaccionan
y se oscurecen con la aplicacion de calor.

medios Término general para referirse a materiales de impresion.

medios troquelados Medio recortado segln un patréon con una prensa, en el que se retira el papel
sobrante para obtener etiquetas individuales, con espacios entre ellas, adheridas al papel de
base.

memoria flash Memoria no volatil (no requiere que la impresora reciba alimentacidon para conservar
los datos) que puede borrarse y reprogramarse, y que se usa para almacenar los programas
operativos de la impresora.

papel de base El material portador, hecho de papel recubierto con silicona, al que se fijan las
etiquetas con cara posterior adhesiva. También denominado “soporte”.

perforacion Cortes pequerios a lo ancho del papel de base o de las etiquetas para facilitar
su separacion.

portabobina Dispositivo de la impresora que sostiene la bobina.

PPP (puntos por pulgada) Medida de resolucién de impresion, establecida de acuerdo con la
cantidad de elementos térmicos contenidos en una pulgada del cabezal de impresion.
También se la llama “resolucion”.

PPS (pulgadas por segundo) Medida de las velocidades de la impresora en el sistema imperial.
registro Alineacion repetible de arriba abajo de las etiquetas impresas.

repeticion de etiqueta Distancia desde la parte superior de una etiqueta hasta la parte superior
de la etiqueta siguiente.

sensor de medios Dispositivo electréonico equipado con fotosensores que detecta el medio y el
principio del formulario cuando se usan medios troquelados, con muescas o reflectantes.

suma de verificacion Método de deteccion de errores alfanuméricos que se usa en muchas
simbologias de codigos de barras para asegurar la informacion.

TOF (principio del formulario) Comienzo de una nueva etiqueta segun lo indica el espacio entre
etiquetas, una muesca, una marca o un comando de programacion.

transferencia térmica Método de impresion que crea una imagen transfiriendo tinta desde una cinta
al medio de impresion mediante el calor del cabezal térmico de impresion.

vacio Espacio en blanco no deseado en una imagen impresa.

valores predeterminados Valores de configuracion funcional que se asignan tras restablecer
la impresora a los parametros de fabrica.

velocidad de avance Velocidad a la que se desplaza el medio bajo el cabezal de impresion en las
areas que no se imprimen y entre una etiqueta y otra.

velocidad de impresion Velocidad a la que se desplaza el medio bajo el cabezal de impresiéon
durante el proceso de impresion.

velocidad de retroceso Velocidad de desplazamiento inverso del medio hacia adentro de la
impresora durante operaciones de corte, corte por desgarro y despegado y presentacion,
para ubicar la etiqueta en la posicion de inicio de impresion.
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